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Υπαναχώρηση από τη σύμβαση 
 

Με το παρόν δηλώνω ότι υπαναχωρώ από*: 

Όνομα προϊόντος* (όπως 

προσφέρεται στο http://www.fix-
shop.gr): 

 

Αριθμός παραγγελίας*:  

Ημερομηνία παραγγελίας των 
προϊόντων*: 

 

Ημερομηνία παραλαβής των 
προϊόντων*: 

 

 

Όνομα, επώνυμο, τίτλος*:  

Διεύθυνση*:  

IBAN*:  

* Υποχρεωτικό 

 

Επέστρεψα τα προϊόντα: 

a) Ταχυδρομικώς στη διεύθυνση της εταιρείας 

b) Δωρεάν μέσω σημείου παραλαβής Packet 

 

Λόγος επιστροφής (προαιρετικό): 

 Μη συμβατό εξάρτημα 

 Λάθος χρώμα 

 Δεν χρειάζομαι πλέον το προϊόν 

 Μη λειτουργικό εξάρτημα + περιγραφή της δυσλειτουργίας: 

............................................................................................................................................................................... 

 Άλλη ζημιά + περιγραφή της ζημιάς: 

............................................................................................................................................................................... 

 Λοιπά: .................................................................................................................................................................... 

 

Σας ευχαριστούμε που μας βοηθάτε να βελτιώνουμε τις υπηρεσίες μας. 

 

Δικαίωμα υπαναχώρησης 
Σύμφωνα με το Άρθρο 7 του Νόμου αριθ. 102/2014 Συλλ. περί προστασίας του καταναλωτή κατά την πώληση αγαθών ή την παροχή 

υπηρεσιών βάσει σύμβασης από απόσταση ή σύμβασης που συνάπτεται εκτός των επαγγελματικών εγκαταστάσεων του πωλητή, καθώς και 

περί τροποποίησης και συμπλήρωσης ορισμένων νόμων, όπως ισχύει, έχετε το δικαίωμα να υπαναχωρήσετε από την παρούσα σύμβαση 

αγοράς χωρίς να αναφέρετε λόγο εντός 14 ημερών από την παραλαβή των αγαθών. Ο πελάτης  μπορεί επίσης να υπαναχωρήσει από τη 

σύμβαση πριν από την έναρξη της προθεσμίας υπαναχώρησης. Εάν ο πελάτης υπαναχωρήσει από τη σύμβαση, κάθε πρόσθετη σύμβαση που  
σχετίζεται με αυτήν ακυρώνεται επίσης. 

 

Δικαίωμα του πωλητή 

Σύμφωνα με το Άρθρο 10 παράγραφος 4 του Νόμου αριθ. 102/2014 Συλλ., όπως ισχύει, ο πωλητής δικαιούται να απαιτήσει από τον 

καταναλωτή αποζημίωση για τη μείωση της αξίας των αγαθών που προκύπτει από χειρισμό πέραν του αναγκαίου για τη διαπίστωση των  
χαρακτηριστικών και της λειτουργικότητάς τους. Σύμφωνα με το Άρθρο 9 παράγραφος 2 του Νόμου αριθ. 102/2014 Συλλ., όπως ισχύει, ο 

πωλητής υποχρεούται να επιστρέψει στον καταναλωτή το ποσό με τον ίδιο τρόπο που ο καταναλωτής πραγματοποίησε την πληρωμή.  

Με την υπογραφή του, ο καταναλωτής επιβεβαιώνει την ορθότητα των στοιχείων. 

 

Με την υπογραφή μου συμφωνώ με την επεξεργασία των προσωπικών μου δεδομένων και την καταχώρισή τους στη βάση δεδομένων 

της iFix s.r.o., σύμφωνα με τον Νόμο αριθ. 428/2018 Συλλ. περί προστασίας προσωπικών δεδομένων.  

 

Στη ...................................................  την ..................................... 

 

.................................................. 

                                      Υπογραφή του καταναλωτή 
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